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上海海迈机电设备有限公司  Sheet Matel Solutions    

Tel: +86 021-34635192  Fax: +86 021-34635191  E-mail:sales@hymore.com  Web: www.hymore.com

HMM会员说明
HMM会员介绍
上海海迈机电设备有限公司是一家专业提供钣金解决方案的服务公司，公司从1996年开始进入中国的钣金市场，涉及数控冲床模具、折弯模具，并于1997年成为以色列METALIX公司自主研发的编程软件CNCKAD在中国的独家代理，由此CNCKAD正式登陆中国钣金市场。
CNCKAD是一套适用于全球范围内的数控激光、等离子、火焰、水切割及数控冲床的自动编程软件，在全球的40多个国家拥有销售网络，正越来越成为钣金用户首选的自动编程软件。目前已有超过3000家正在使用的中国客户。为了能更好地服务于广大CNCKAD用户，解决用户在使用中出现的各种问题、需求，上海海迈公司建立了专业针对CNCKAD软件客户的HMM会员制，所有加入HMM的会员都享有以下的服务：
· 专属的电话、邮件及电脑远程紧急救助，成为你公司在线的技术支持。
· 软件加密块免费延长至2年质保期。
· 免费、定期的客户机床文件备份——可用于客户电脑系统重装、人为故意破坏、病毒感染后的软件恢复。
· 会员期间的软件升级为最新版本。
· 会员客户编程人员有变动时，我们提供远程诊断及新人协助。
· 提供会员企业的软件培训（需到HM上海办公室培训）。
· 提供HM及以色列总部出具的工程师培训证书。

· 再次购买软件时享受会员优惠。

· 对于多种机床设备统一整合时免去现场调试费用。

· 接受客户特殊的功能要求开发（视难易程度酌情收费）。

· 提供客户现场培训（收费）。
上海海迈对HMM会员的活动持有最终解释权，由于活动内容随时更新，请以与HM代表的最终确认为准。
地址: 上海市申南路59弄7号208室.  电话: 021-34635192  传真: 021-54152749 
Email:sales@hymore.com  Web:www.hymore.com

[image: image1.jpg]